W, FAHREN
UND SPAREN.

Liebe Padagoginnen,
liebe Padagogen,

Wahlen Sie bei lhren Lehr- und Ausflugsfahrten fir lhre
Schitzlinge einen sicheren und umweltfreundlichen
Verkehrsweg. Denn wir bringen Sie und |hre Schuler:innen
bzw. Kindergartenkinder einfach, stressfrei und ohne
zusatzlichen organisatorischen Aufwand innerhalb des Stadtgebietes
von Klagenfurt mit unseren KMG-Bussen ans Ziel.

Mit 1. Oktober 2024 haben wir unser Gruppenticket-System flr die
KMG-Busse Uberarbeitet und vereinfacht, um den Ticketkauf flr Ihre Schul- oder
Kindergartengruppe ab diesem Zeitpunkt noch komfortabler zu gestalten.

Ticketpreise (pro Person):
e Gruppe "Schule”: 1,90 Euro
¢ Gruppe "Kindergarten": 1,50 Euro

Die Neuerungen & Vorteile:

* Keine Unterscheidung zwischen Kindern, Jugendlichen und Erwachsenen - ein
einheitlicher Preis far alle.

Wedgfall der Begleitpersonenregelung - es ist die Anzahl ALLER fahrenden Personen
(Begleitpersonen + Schuler:innen/Kindergartenkinder) sowie die Gruppenkategorie
(Schule oder Kindergarten) anzugeben.

* Das Gruppenticket gilt den ganzen Tag, was den Kauf von Ruckfahrttickets und den
Stress, den Bus um eine bestimmte Uhrzeit erreichen zu mussen, Uberflissig macht.



Zwei einfache Bezahlmethoden:

A) Bestellung ONLINE mit Rechnungslegung:

* Bestellen Sie das Ticket mindestens 7 Werktage vor dem geplanten Ausflug
Uber das Online-Formular auf der KMG-Website unter https:/www.stw.at/privat/
mobilitaet/gruppenticket-fuer-schulen-und-kindergaerten/.

* Nach Eingabe aller Daten und Absenden des Formulars erhalten Sie das Ticket
rechtzeitig vor Fahrtantritt als PDF-Datei per E-Mail, die Rechung wird ebenfalls per
E-Mail zugesendet.

B) Barzahlung im Bus:

e Die Begleitperson nennt der Buslenkerin/dem Buslenker die Anzahl ALLER
fahrenden Personen (Begleitpersonen + Schuler:innen/Kindergartenkinder) sowie
die Gruppenkategorie (Schule oder Kindergarten).

 Das Ticket wird ausgedruckt, der Gesamtbetrag wird vor Ort in bar bezahlt.

Wichtige Info:

Die Bezahlung von Gruppentickets mit der bisherigen Kundenkarte ist ab 1. Oktober
2024 nicht mehr moglich!

Ein Restguthaben auf noch vorhandenen Kundenkarten kann im KMG-Kundenservice
oder im STW ServiceCenter ausbezahlt werden.

Wir hoffen, dass unser neues Gruppenticket-System die Planung |lhrer Ausflige mit den
Offis erleichtert, und winschen einen angenehmen Schulstart und gute Fahrt mit den
KMG-Bussen.

Herzliche Grii3e,
das KMG-Team

TIPP: In unserer kostenlosen "KlagenfurtMobil-App” finden Sie die Informationen zu
den aktuellen Abfahrten der KMG-Busse in Echtzeit und kénnen flir einen Standort, eine
Haltestelle oder eine Wunschadresse lhre individuelle Route planen.

Bei Fragen stehen lhnen unsere Kundenbetreuer:innen jederzeit zur Verfligung.

KMG-Kundenservice
Heiligengeistplatz 12
Offnungszeiten: Mo-Fr: 06:30 - 14:30 Uhr

STW ServiceCenter
S_t. Veiter StrafBe 31
Offnungszeiten: Mo-Do: 08:00 - 15:00 Uhr, Fr: 08:00 - 12:00 Uhr

Email: kundenservice@k-m-g.at
Telefon: +43 463 521 5420 (Mo-Do: 08:00 - 15:00 Uhr, Fr: 08:00 - 12:00 Uhr)



